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SeCOSOI® M/050L® Orthopddie+Sport

Allgemeine Geschdéftsbedingungen

Stand: 11. Mdérz 2025

§1

Allgemeines

1. Die nachstehenden AGB der Hartmann Orthopddie + Sport GmbH, Auf der Langaar 9, 35684 Dillenburg, — im Folgen-
den Hartmann OS genannt - gelten fur alle Vertrage, Lieferungen und Leistungen einschlieRlich Beratungsleistungen,
Auskunften und Ahnliches mit Unternehmern — im Folgenden Kunden genannt. Wir arbeiten ausschlieRlich aufgrund
unserer AGB. Diese gelten fur alle gegenwdartigen und zukunftigen Geschdftsbeziehungen. Abweichende, entgegen-
stehende oder ergdnzende Allgemeine Geschdftsbedingungen des Kunden werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertrags-

i bestandteil, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich zu. Dies gilt insbesondere auch fur fremde
Logistik- und Qualitétsvorschriften.

2. Unsere Angebote sind freibleibend. Alle Vereinbarungen werden erst durch unsere Bestdtigung in Textform verbindlich.
Der Inhalt unserer Bestatigung ist allein fur das Vertragsverhdéltnis maRgebend.

3. Der Kunde kann Rechte aus dem Vertragsverhdltnis nur mit unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung auf Dritte
Ubertragen.

§2

Angebotsunterlagen, Lieferung und Lieferzeit

1. Kostenvoranschlége, Zeichnungen und sonstige Unterlagen und Daten im Rahmen der Werkplanung bleiben auch bei
Versendung unser Eigentum. Wir behalten uns alle Urheberrechte daran vor. Die Unterlagen durfen ohne unsere schriftli-
che Zustimmung weder vervielfdltigt noch Dritten zugénglich gemacht werden. Dies gilt auch fur elektronische Speicher-
medien oder andere Arten von Daten- und Informationstrégern.

Wird uns ein Auftrag nicht erteilt, sind wir berechtigt, an den Kunden Uberlassene Unterlagen und Daten
zurUckzuverlangen.

Die zu unseren Angeboten und/oder unseren Auftragsbestétigungen gehérenden Unterlagen, insbesondere Abbildun-
gen, sowie Leistungs- und Mafangaben sind im Rahmen der handelsublichen Abweichungen maRgebend, soweit nicht
ausdrUcklich etwas anderes gesondert vereinbart ist.

2. Bestellungen und Auftréige kénnen wir innerhalb von funf Werktagen formfrei annehmen. Erfolgt dies nicht, gilt ein Auf-
trag als abgelehnt.

3. Lieferzeitangaben sind unverbindlich, soweit nichts Abweichendes vereinbart ist. Haben wir mit dem Kunden eine
Lieferzeit ausdrucklich vereinbart, setzt die Erfullung dieser Lieferverpflichtung durch uns die rechtzeitige und ordnungs-
gemadRe Erfallung der Verpflichtung des Kunden voraus. Die Einrede des nichterfullten Vertrages bleibt vorbehalten.

Die Lieferfrist beginnt mit der Absendung unserer Auftragsbestdatigung, jedoch nicht, bevor alle fur die Ausfihrung des
Auftrags notwendigen Genehmigungen und Unterlagen vorliegen und alle daflr wesentlichen Fragen geklért sind. Die
Lieferfrist gilt bei rechtzeitiger Absendung der bestellten Gegenstéinde als eingehalten.

4. Der Kunde kann vom Vertrag zurUcktreten, wenn die Vertragserfullung unmaoglich wird oder, wenn wir in Verzug ge-
raten, vorausgesetzt, dass wir die Lieferung auch nicht innerhalb einer vom Kunden gesetzten angemessenen Nachfrist
bewirken. Der Rucktritt ist schriftlich und unverziglich nach Eintritt des Ricktrittsgrundes zu erkléren.

5. Schadensersatzanspriche des Kunden wegen verspdteter Lieferung oder Nichterfullung sind ausgeschlossen, es sei
denn, es fdllt uns Vorsatz oder grobe Fahrl@ssigkeit in Bezug auf wesentliche Vertragspflichten zur Last. Vertragsstrafen
erkennen wir nicht an.

6. Gerdit der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, sind wir berechtigt, den uns da-
durch entstehenden Schaden - einschliellich etwaiger Mehraufwendungen — ersetzt zu verlangen. Wir sind weiterhin
berechtigt, vom Vertrag zurlckzutreten und Schadensersatz wegen Nichterfullung zu verlangen, wenn sich der Kun-
de weiterhin im Annahmeverzug befindet. Einer Fristsetzung bedarf es nicht, wenn der Kunde die Annahme der Ware
endgultig verweigert.
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7. Der Versand von Waren innerhalb Deutschlands, mit Ausnahme der deutschen Inseln, erfolgt nach Wahl von Hart-
mann OS durch einen Versanddienstleister, einer Spedition oder durch Boten.

Die Lieferung von Waren ab einem Nettolieferwert von EUR 250,00 erfolgt versandkostenfrei. Im Ubrigen betragen die
Versandkosten pro Lieferung pauschal netto EUR 7,50.

Sonderwinsche des Kunden, wie beispielsweise Nachnahmelieferungen, sind gesondert zu vereinbaren und vom Kun-
den zu verguten. Gleiches gilt fur Lieferungen ins Ausland.

Verpackungsmaterialien werden nicht zurickgenommen, soweit wir hierzu nicht gesetzlich verpflichtet sind.

8. Teillieferungen sind auch ohne ausdrtckliche Vereinbarung zuldssig. Die fur den Versand anfallenden Mehrkosten
trdgt Hartmann OS, soweit nicht etwas anderes vereinbart ist.

9. Die Gefahr geht auf den Kunden spétestens dann Uber, wenn die Lieferung unser Geschdift verl@sst. Verzégert sich die
Absendung trotz unserer Versandbereitschaft aus Grinden, die wir nicht zu vertreten haben, so geht die Gefahr spates-
tens bei Versandbereitschaft auf den Kunden tber.

Dies gilt auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen oder wir noch andere Leistungen, wie z. B. die Versandkosten oder
die Anlieferung, tbernommen haben. Soweit eine Abnahme zu erfolgen hat, ist diese far den Gefahribergang mal-
gebend. Sie muss unverziglich zum Abnahmetermin, hilfsweise nach unserer Meldung Uber die Abnahmebereitschaft,
durchgefuhrt werden. Der Kunde darf die Abnahme bei Vorliegen eines nicht wesentlichen Mangels nicht verweigern.

§3

Preise
1. Es gelten die Preise des Tages des Vertragsschlusses.

2. Die Preise gelten mangels besonderer Vereinbarung und vorbehaltlich den Regelungen in § 2 Abs. 7 ab Werk. Zu den
Preisen kommt die Umsatzsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Héhe hinzu.

84

Zahlung, Verzug, Aufrechnung und Abtretung, Insolvenzsicherung

1. Die Zahlung des Kaufpreises hat, wenn nichts anderes vereinbart ist, innerhalb von zwei Wochen nach Rechnungsstel-
lung ohne Abzug durch Uberweisung auf unsere Konten zu erfolgen. Skonto wird nicht gewdhrt.

2. Gerdt der Kunde in Verzug, sind jahrliche Verzugszinsen in Héhe von 9 Prozentpunkten Uber dem jeweils geltenden
Basiszinssatz i. S. v. § 247 BGB, mindestens jedoch in Hohe von 10 % p. a., zu zahlen.

3. Die Aufrechnung gegen unsere Forderungen oder entsprechende Zurtickbehaltungsrechte des Kunden sind — soweit
diese nicht unbestritten oder rechtskrdaftig festgestellt sind — ausgeschlossen. Abtretungen sind uns gegentber unwirk-
sam, soweit diese AGB oder Individualvereinbarungen diese nicht ausdricklich zulassen. Konzernverrechnungsklauseln
erkennen wir nicht an.

4. Wird uns nach Abschluss des Vertrages eine ungunstige Finanzlage oder eine Verschlechterung der Vermédgenslage
des Kunden bekannt, so sind wir berechtigt, ohne Rucksicht auf frihere Vereinbarungen die sofortige volle Bezahlung des
Kaufpreises, hinreichende Sicherheitsleistung oder, wenn der Kunde unserem Verlangen nicht nachkommt, Schadens-
ersatz zu verlangen oder vom Vertrag nach vorheriger Mahnung oder Nachfristsetzung zurtickzutreten. Dies gilt insbe-
sondere, wenn uns ein Insolvenzgrund bekannt werden sollte.

§5

Eigentumsvorbehalt

1. Wir behalten uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vélligen Tilgung aller Forderungen aus der Geschdftsverbin-
dung mit dem Kunden vor.

2. Besteht nur eine Forderung hinsichtlich einer Kaufsache — und nicht mehrere Forderungen aus der Geschdftsverbin-
dung - geht das Eigentum an dieser Kaufsache erst mit vollstéindiger Zahlung des Kaufpreises auf den Kunden Uber.
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3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, die Kaufsache
herauszuverlangen. In der Zuricknahme der Kaufsache durch uns liegt nur dann ein Ricktritt vom Vertrag vor, wenn wir
dies dem Kunden schriftlich anzeigen. Wir sind nach Riicknahme der Kaufsache zu deren Verwertung befugt; der Ver-
wertungserlds ist auf die Verbindlichkeiten des Kunden — abzlglich angemessener Verwertungskosten — anzurechnen.

4. Der Kunde ist verpflichtet, die Kaufsache pfleglich zu behandeln.

5. Wir bleiben Eigentimer der Waren, unabhdngig von der Verarbeitungsstufe oder Form, in der sie sich befinden. Ein
Eigentumserwerb des Kunden nach § 950 BGB wird ausgeschlossen. Der Kunde erwirbt eventuelles Eigentum fur uns und
verwahrt alle Waren flr uns. Werden unsere Waren mit beweglichen Sachen des Kunden vermischt oder verbunden, so
Ubertrégt uns der Kunde schon jetzt das Eigentums- oder Miteigentumsrecht an den vermischten oder verbundenen
Gegenstdanden und verwahrt diese sorgfdltig far uns.

Die vertraglichen Anspruiche, insbesondere Schadensersatzanspriche, bleiben daneben unberuhrt.

6. Bei Pfindungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kunde unverzutglich zu benachrichtigen, damit wir Klage
gem. § 771 ZPO erheben kénnen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die gerichtlichen und auRergerichtlichen Kos-
ten einer Klage gem. § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde fur die uns wegen der Klage entstandenen Kosten.

7. Der Kunde ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschdftsgang weiter zu verkaufen. Er tritt uns bereits jetzt alle
Forderungen in Héhe des Faktura-Endbetrages (einschlieRlich gesetzlicher Umsatzsteuer) unserer Forderung ab, die ihm
aus dem Verkauf einer Werklieferung oder eines vergleichbaren Rechtsverhdiltnisses gegen seine Abnehmer oder Dritte
erwachsen. Dies gilt unabhd&ngig davon, ob unsere Waren zuvor verarbeitet, vermischt oder mit beweglichen Sachen
verbunden worden sind. Wir nehmen diese Abtretung bereits jetzt an. Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Kun-

de auch nach der Abtretung widerruflich ermdéchtigt. Unsere Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon
unberuthrt. Wir verpflichten uns jedoch, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflich-
tungen aus den vereinnahmten Erlésen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerét und insbesondere keinen Antrag auf
Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wird. Ist dies jedoch der Fall, so kébnnen wir verlangen, dass der Kunde uns
die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug erforderlichen Angaben macht, die
dazugehdrigen Unterlagen aushdndigt und den Schuldnern die Abtretung mitteilt.

8. Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als der reali-
sierbare Wert unserer Sicherheiten den Wert der zu sichernden Forderungen um mehr als 20 % Ubersteigt. Die Auswahl
der freizugebenden Sicherheiten steht uns zu.

§6

Eigenschaftszusicherung und Méngelhaftung

1. Die Zusicherung bestimmter Eigenschaften liegt nur bei ausdrUcklicher Einbeziehung der Eigenschaften in den Vertrag
vor. Alle Bilder und Texte, die sich auf die von uns angebotenen Waren im Ladengeschdft, in Katalogen und auf unseren
Internetseiten beziehen, stellen allgemeine und technische Beschreibungen und Abbildungen dar, die sich ausschlie-
lich auf die Ausfihrungen der Zulieferer und Hersteller grinden. Sie stellen somit keine zugesicherten Eigenschaften
bezuglich einzelner Produkte dar. Wir behalten uns vor, die Qualitét unserer Produkte zu verbessern und zu optimieren.
Eine Bezugnahme auf DIN-Normen beinhaltet die ndhere Warenbezeichnung, jedoch keine Zusicherung von Eigenschaf-
ten. Die Lieferung von Muster oder Probestticken ist unverbindlich und stellt nur dann eine Eigenschaftszusicherung dar,
wenn dies schriftlich ausdrtcklich vereinbart wurde.

2. Wir haben vollstes Vertrauen in die Qualitdt unserer Produkte und unsere Qualitdtssicherung. Qualitétskontrollen durch
den Kunden oder seine Beauftragten in unserem Werk bedurfen unserer vorherigen, schriftlichen Zustimmung. Dem Kun-
den hierfUr entstehende Kosten Gbernehmen wir nicht.

Die gesetzlichen Mdngelgewdhrleistungsrechte fur Geschdfte, die keine Handelskdufe sind, bleiben unberuhrt.

4. Soweit ein Mangel der Kaufsache vorliegt, ist der Kunde zundéchst nur berechtigt, Nacherfullung in Form einer Man-
gelbeseitigung oder der Lieferung einer neuen, mangelfreien Sache zu verlangen. Im Falle der Mangelbeseitigung oder
Ersatzlieferung sind wir verpflichtet, alle zum Zweck der Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu tragen, soweit sich diese nicht dadurch erhéhen, dass die Kaufsache
nach einem anderen Ort als dem Erfullungsort verbracht wurde.
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5. Schlagt die Nacherfullung fehl oder lehnen wir diese ab, weil sie mit unverhdltnisméRigen Kosten verbunden ist, so ist
der Kunde nach seiner Wahl berechtigt, Rucktritt vom Kaufvertrag oder Werkliefervertrag fur das jeweilige Produkt oder
Minderung des Kaufpreises zu verlangen. Unsere Rechte wegen Unmdoglichkeit der Leistung bleiben unberdhrt. Rah-
menvertrége, insbesondere Secosol®-Premiumpartnervertréige, bleiben bestehen, wenn sie nicht gesondert gekindigt
werden.

6. Auf Schadensersatz wegen Sachmdngeln haften wir nur, soweit ein Schaden nicht auf vorsdtzlichen oder grob fahr-
I&dssigen Handlungen unserer Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruht. Soweit uns keine vorsatzliche Vertragsverletzung
angelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

7.1m Falle der schuldhaften Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht haften wir nach den gesetzlichen Bestimmun-
gen, wobei die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt ist.

8. Soweit dem Kunden im Ubrigen ein Anspruch auf Ersatz des Schadens statt der Leistung wegen einer fahrl@ssigen
Pflichtverletzung zusteht, ist unsere Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Scha-
den begrenzt.

9. Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit bleibt unberuhrt; dies gilt
auch fur die zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

10. Soweit vorstehend nicht etwas Abweichendes geregelt ist, ist die Haftung ausgeschlossen.

11. Hinsichtlich der Verjdhrung der M.ngelanspriche des Kunden gilt die gesetzliche Regelung.

§7

Immaterielle Rechte

1. Die mogliche Verletzung immaterieller Rechtsguter Dritter, insbesondere Patent-, Marken-, Geschmacksmuster- oder
Urheberrechte sowie anderer gewerbliche Schutzrechte — national und international — fir nach Spezifikationen des
Kunden gefertigte Waren, Gberprufen wir nicht. Der Kunde ist daflr verantwortlich, dass nach seinen Spezifikationen ge-
fertigte Waren frei von Rechten Dritter sind. Der Kunde garantiert dies mit Abgabe seiner Bestellung.

2. FUr unsere eigenen Produkte gewdhrleisten wir, dass gewerbliche Schutzrechte Dritter in Deutschland nicht verletzt
werden. Fur Verletzungen immaterieller Rechtsguter in der Gbrigen EU und im EU-Ausland haften wir nicht.

§8
Gesamthaftung

1. Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz, als in § 6 vorgesehen, ist — ohne Rucksicht auf die Rechtsnatur des
geltend gemachten Anspruchs — ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere flr Schadensersatzanspriche aus Verschulden
bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Ansprtiche auf Ersatz von Sach-
sch&den gem. § 823 BGB.

2. Die Begrenzung der Schadensersatzpflicht nach Abs. 1 gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines Anspruchs auf Ersatz
des Schadens statt der Leistung den Ersatz nutzloser Aufwendungen verlangt.

3. Soweit unsere Schadensersatzhaftung ausgeschlossen oder eingeschrdnkt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die
persénliche Schadensersatzhaftung unserer Organe, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter sowie Erfullungs- und Verrich-
tungsgehilfen.

§9

Datenschutz

Wir weisen darauf hin, dass die bezlglich der Geschdftsbeziehung oder im Zusammenhang mit ihr erhaltenen Daten
Uber den Kunden — gleich, ob diese vom Kunden selbst oder von Dritten stammen — unter Beachtung der Erfordernisse
der DSGVO (Datenschutz Grundverordnung) gespeichert und verarbeitet werden.

§10
Schlussbestimmungen

1. Gerichtsstand ist Dillenburg. Wir sind jedoch berechtigt, den Kunden auch an seinem Wohnoder Geschdftssitzgericht
zu verklagen.
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2. Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts Anderes ergibt, ist der Erflllungsort Dillenburg.
3. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Geltung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

4. Sollte eine der Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden oder sich eine vertragliche Licke herausstellen,
beruhrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht und sind die AGB entsprechend dem von den Parteien
wirtschaftlich Gewollten durchzufthren.

5. MUndliche Nebenabreden bestehen nicht. Anderungen und Ergdnzungen dieser AGB bedurfen zu ihrer Rechtswirk-
samkeit der Schriftform. Dieses Formerfordernis kann weder mundlich noch stillschweigend aufgehoben oder auRer
Kraft gesetzt werden.

6. Der Kunde verpflichtet sich, jeweils zum 1. Januar, 1. April, 1. Juli und 1. Oktober eines jeden Kalenderjahres auf der
Homepage von Hartmann OS unter www.hartmann-os.com aktuelle AGB abzurufen und sich so selbsténdig Uber Ande-
rungen zu informieren. Hat der Kunde keinen Internetzugang, werden wir die AGB auf Anforderung kostenfrei schriftlich
versenden.

7. Far Secosol® Premiumpartner gelten diese AGB in der dem Secosol® Premiumpartnervertrag beigefugten Fassung. Ihre
Anderung bedarf der vertraglichen Vereinbarung. Der Secosol® Premiumpartnervertrag geht diesen AGB als Individual-
vereinbarung vor. Die AGB gelten nur ergéinzend.
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